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INFORMACION
GENERAL DE
INSEM

NORMATIVA LEGAL

Grupo Insem Desarrollo del Conocimiento S.L
esta regulado por:

- RDL 1/2010 (TRLSC), Ley de Sociedades de
Capital.

- Ley 38/2003 de 17 de Noviembre, General de
subvenciones.

- Ley 19/2013 de 9 de diciembre, de transparencia,
acceso a la informacioén publica y buen gobierno.
- Ley 9/2017 de 8 de Noviembre, Contratos del
Sector Publico.

- Ley 3/2004 de 29 de diciembre, contra la
morosidad en las operaciones comerciales.

¢QUIENES SOMOS?

Crupo Insem Desarrollo del Conocimiento S.L.
nacié con la finalidad de integrar a importantes
instituciones educativas bajo unos objetivos
comunes y compartidos: desarrollar el
conocimiento, impulsar a los profesionales en un
entorno adaptado a las nuevas tecnologias y
perfeccionar las competencias a través de una
metodologia innovadora.

NUESTRA MISION

Nuestra mision es ofrecer a empresas Yy
particulares una formacion de calidad, para que
potencien su talento y mejoren sus competencias
profesionales, adaptandolos a las exigencias del
mundo actual.

VISION

Nuestra vision es ser modelo de referencia en
excelencia formativa, y constituirnos como lideres
en el sector de la formacion para empresas,
organismos, instituciones y particulares a nivel
nacional.
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ESTRUCTURA
ORGANIZATIVA




NUESTRAS SEDES

GRUPO ASPASIA

ORGANIGRAMA DE GRUPO INSEM
DESARROLLO DEL CONOCIMIENTO S.L.
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ESTRUCTURA
ECONOMICO-
FINANCIERA




ANO 2019

PLANTILLA MEDIA
32,92 TRABAJADORES

DESCRIPCION

SUMA

Volumen neto de cifra
de negocios

Otros ingresos de
explotacidn

TOTAL

Activo corriente

Activo no corriente

TOTAL ACTIVO

Pasivo corriente

Pasivo no corriente

Neto patrimonial

434.499,20 €

1.740.759,82 €

2.175.259,02 €

7.660.190.35 €

768.871,32 €

8.429.061,67 €

7.255.617,40 €

-3,00 €

1.173.447,27 €

RESULTADO DESPUES DE
IMPUESTOS:

10.783,70 €




ANO 2020

PLANTILLA MEDIA
48,17 TRABAJADORES

DESCRIPCION

SUMA

Volumen neto de cifra
de negocios

Otros ingresos de
explotacién

TOTAL

% subvenciones sobre
TOTAL

Inversiones inmovilizado
inmaterial

Inversiones
inmovilizado material

Inversiones financieras
alLP

TOTAL INVERSIONES

Activo corriente

Activo no corriente

TOTAL ACTIVO

Pasivo circulante

Pasivo no corriente

Neto patrimonial

461.993,74 €

2.640.601,09 €

3.102.594,83 €

85,1

0 €

0 €

0 €

0 €

5.937.440,12 €

740.709,16 €

6.678.149,28 €

5.585.779,90 €

-3,00 €

1.092.372,38 €

Recaudado antes de 12.430,43 €
impuestos
RESULTADO DESPUES DE 12.407.11 €

IMPUESTOS:




ANO 2021

PLANTILLA MEDIA
67,29 TRABAJADORES

DESCRIPCION

SUMA

Volumen neto de cifra
de negocios

Otros ingresos de
explotacién

TOTAL

% subvenciones sobre
TOTAL

Inversiones inmovilizado
inmaterial

Inversiones
inmovilizado material

Inversiones financieras
alLP

TOTAL INVERSIONES

Activo circulante

Activo no corriente

TOTAL ACTIVO

Pasivo circulante

Pasivo no corriente

Neto patrimonial

921.405,50 €

2.387.276,33 €

3.308.681,83 €

72,15

395.065.45 €

164.962,65 €

147.561,54 €

707.589,64 €

5.822.756,37 €

713.112,00 €

9.107.336,36 €

7.652.739,58 €

334.997,00 €

1.119.599,78 €

Recaudado antes de 30.798,07 €

impuestos

1S 0,00 €
RESULTADO DESPUES DE 30.798,07 €

IMPUESTOS:




ANO 2022

PLANTILLA MEDIA
61,17 TRABAJADORES

DESCRIPCION

SUMA

Volumen neto de cifra
de negocios

Otros ingresos de
explotacién

TOTAL

% subvenciones sobre
TOTAL

Inversiones inmovilizado
inmaterial

Inversiones
inmovilizado material

Inversiones financieras
alLP

TOTAL INVERSIONES

Activo circulante
Activo no corriente
TOTAL ACTIVO
Pasivo circulante
Pasivo no corriente

Neto patrimonial

TOTAL PASIVO + NETO

222777012 €

3.766.328/77 €

3.989.098,89 €

94

25857883 €

164.868,07 €

14756154 €

571.008,44 €

10.022.456,29 €

576.530,80 €

10.598.987,09 €

8.058.035,89€

142190845 €

1119.042,75 €

10.598.987,09 €

Recaudado antes de 3828440 €

impuestos

IS 0,00 €
RESULTADO DESPUES DE 3828440 €

IMPUESTOS:




CONTRATOS
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GRUPO ASPASIA 2019

CONTRATOS DE GRUPO INSEM DESARROLLO DEL
CONOCIMIENTO S.L.

Grupo Insem Desarrollo del Conocimiento S.L. no ha
suscrito ningun contrato durante el periodo
estudiado en este documento por lo que todos los
campos gque se detallan a continuacidén no disponen
de informacidn.

DENOMINACION

e Sin informacidén

TIPO DE CONTRATO

e Sin informacidn

OBJETO DEL CONTRATO

e Sin informacidn

DURACION

e Sin informacidén

IMPORTE DE LICITACION

e Sin informacidén

IMPORTE DE ADJUDICACION

e Sin informacidn

PROCEDIMIENTO UTILIZADO

e Sin informacidn

IDENTIDAD DE LAS PERSONAS O ENTIDADES A LAS QUE SE
ADJUDICA EL CONTRATO o ADMINISTRACION
CONTRATANTE EN EL CASO DE ENTIDADES PRIVADAS

e Sin informacidén

MODIFICACIONES DE LOS CONTRATOS FORMALIZADOS

e Sin informacidén

DECISIONES DE DESISTIMIENTO Y RENUNCIA DE LOS
CONTRATOS

e Sin infromacién




GRUPO ASPASIA 2020

CONTRATOS DE GRUPO INSEM DESARROLLO DEL
CONOCIMIENTO S.L.

Grupo Insem Desarrollo del Conocimiento S.L. no ha
suscrito ningun contrato durante el periodo
estudiado en este documento por lo que todos los
campos gque se detallan a continuacidn no disponen
de informacidn.

DENOMINACION

e Sin informacidén

TIPO DE CONTRATO

e Sin informacidn

OBJETO DEL CONTRATO

e Sin informacidén

DURACION

e Sin informacidén

IMPORTE DE LICITACION

e Sin informacidn

IMPORTE DE ADJUDICACION

e Sin informacidn

PROCEDIMIENTO UTILIZADO

e Sin informacidén

IDENTIDAD DE LAS PERSONAS O ENTIDADES A LAS QUE SE
ADJUDICA EL CONTRATO o ADMINISTRACION
CONTRATANTE EN EL CASO DE ENTIDADES PRIVADAS

e Sin informacidén

MODIFICACIONES DE LOS CONTRATOS FORMALIZADOS

e Sin informacidén

DECISIONES DE DESISTIMIENTO Y RENUNCIA DE LOS
CONTRATOS

e Sin infromacidén




GRUPO ASPASIA 2021

CONTRATOS DE GRUPO INSEM DESARROLLO DEL
CONOCIMIENTO S.L.

Grupo Insem Desarrollo del Conocimiento S.L. ha
suscrito el siguiente contrato:

DENOMINACION

e CONTRATACION DEL SERVICIO PARA LA IMPARTICION DE ACCIONES
FORMATIVAS DE FORMACION PROFESIONAL PARA EL EMPLEO, DIRIGIDAS A
PERSONAS TRABAJADORAS PREFERENTEMENTE DESEMPLEADAS EN LOS
SECTORES AGRICOLA E INDUSTRIAL, COMERCIO Y TRANSPORTE, COMUNIDAD Y
PERSONAS Y APOYO A LAS EMPRESAS EN LA PROVINCIA DE HUELVA EN LOS
ANOS 2020, 2021 y 2022". EXPEDIENTE CONTR/2020/536574 (ADM/2020/0018).
Lote n.° 24. CP-HU-001-2020-1.

TIPO DE CONTRATO
s SERVICIOS

OBJETO DEL CONTRATO

e CONTRATACION DEL SERVICIO PARA LA IMPARTICION DE ACCIONES
FORMATIVAS DE FORMACION PROFESIONAL PARA EL EMPLEO, DIRIGIDAS A
PERSONAS TRABAJADORAS PREFERENTEMENTE DESEMPLEADAS EN LOS
SECTORES AGRICOLA E INDUSTRIAL, COMERCIO Y TRANSPORTE, COMUNIDAD Y
PERSONAS Y APOYO A LAS EMPRESAS EN LA PROVINCIA DE HUELVA EN LOS
ANOS 2020, 2021y 2022". (LOTE N° 24 - CP-HU-001-2020-1).

DURACION
e 15 MESES CONTADOS A PARTIR DDEL 1 DE SEPTIEMBRE DE 2021

IMPORTE DE LICITACION: 309.600€

IMPORTE DE ADJUDICACION: 151.704€

PROCEDIMIENTO UTILIZADO: LICITACION

IDENTIDAD DE LAS PERSONAS O ENTIDADES A LAS QUE SE
ADJUDICA EL CONTRATO o ADMINISTRACION

CONTRATANTE EN EL CASO DE ENTIDADES PRIVADAS

NOMBRE ADJUDICATARIO: GRUPO INSEM DESARROLLO DEL CONOCIMIENTO SL
NIF ADJUDICATARIO: B49260680

ORGANISMOS CONTRATANTE: CONSEJERIA DE EMPLEO, FORMACION Y TRABAJO
AUTONOMO

UNIDAD PROMOTORA . CONSEJERIA DE EMPLEO, FORMACION Y TRABAJO
AUTONOMO

MODIFICACIONES DE LOS CONTRATOS FORMALIZADOS

e No se han producido modificaciones

DECISIONES DE DESISTIMIENTO Y RENUNCIA DE LOS
CONTRATOS

e No existen




GRUPO ASPASIA 2022

CONTRATOS DE GRUPO INSEM DESARROLLO DEL
CONOCIMIENTO S.L.

Grupo Insem Desarrollo del Conocimiento S.L. no ha
suscrito ningun contrato durante el periodo
estudiado en este documento por lo que todos los
campos gque se detallan a continuacidn no disponen
de informacidn.

DENOMINACION

e Sin informacidén

TIPO DE CONTRATO

e Sin informacidn

OBJETO DEL CONTRATO

e Sin informacidén

DURACION

e Sin informacidén

IMPORTE DE LICITACION

e Sin informacidn

IMPORTE DE ADJUDICACION

e Sin informacidn

PROCEDIMIENTO UTILIZADO

e Sin informacidén

IDENTIDAD DE LAS PERSONAS O ENTIDADES A LAS QUE SE
ADJUDICA EL CONTRATO o ADMINISTRACION
CONTRATANTE EN EL CASO DE ENTIDADES PRIVADAS

e Sin informacidén

MODIFICACIONES DE LOS CONTRATOS FORMALIZADOS

e Sin informacidén

DECISIONES DE DESISTIMIENTO Y RENUNCIA DE LOS
CONTRATOS

e Sin infromacidén




CONVENIOS Y
ENCOMIENDAS
DE GESTION
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GRUPO ASPASIA 2019

CONVENIOS Y ENCOMIENDAS DE GESTION

Grupo Insem Desarrollo del Conocimiento SL no ha adscrito
ningun convenio ni encomienda de gestion por lo que no
hay informacion que ofrecer sobre este apartado

PARTES FIRMANTES Y DENOMINACION DEL
CONVENIO

No hay datos al respecto.

OBJETO

No hay informacion.

PLAZO Y CONDICIONES DE VIGENCIA

No hay informacion.

ORGANOS O UNIDADES ENCARGADAS DE LA
EJECUCION

No hay informacion.

OBLIGACIONES ECONOMICAS/FINANCIACION,
CON INDICACION DE LAS CANTIDADES QUE
CORRESPONDEN A CADA UNA DE LAS
EMPRESAS FIRMANTES

No hay informacion.

MODIFICACIONES REALIZADAS DURANTE LA
VIGENCIA: OBJETO Y FECHA

No hay informacion.




GRUPO ASPASIA 2020

CONVENIOS Y ENCOMIENDAS DE GESTION

Grupo Insem Desarrollo del Conocimiento SL no ha adscrito
ningun convenio ni encomienda de gestion por lo que no
hay informacion que ofrecer sobre este apartado

PARTES FIRMANTES Y DENOMINACION DEL
CONVENIO

No hay datos al respecto.

OBJETO

No hay informacion.

PLAZO Y CONDICIONES DE VIGENCIA

No hay informacion.

ORGANOS O UNIDADES ENCARGADAS DE LA
EJECUCION

No hay informacion.

OBLIGACIONES ECONOMICAS/FINANCIACION,
CON INDICACION DE LAS CANTIDADES QUE
CORRESPONDEN A CADA UNA DE LAS
EMPRESAS FIRMANTES

No hay informacion.

MODIFICACIONES REALIZADAS DURANTE LA
VIGENCIA: OBJETO Y FECHA

No hay informacion.




GRUPO ASPASIA 2021

CONVENIOS Y ENCOMIENDAS DE GESTION

Grupo Insem Desarrollo del Conocimiento SL no ha adscrito
ningun convenio ni encomienda de gestion por lo que no
hay informacion que ofrecer sobre este apartado

PARTES FIRMANTES Y DENOMINACION DEL
CONVENIO

No hay datos al respecto.

OBJETO

No hay informacion.

PLAZO Y CONDICIONES DE VIGENCIA

No hay informacion.

ORGANOS O UNIDADES ENCARGADAS DE LA
EJECUCION

No hay informacion.

OBLIGACIONES ECONOMICAS/FINANCIACION,
CON INDICACION DE LAS CANTIDADES QUE
CORRESPONDEN A CADA UNA DE LAS
EMPRESAS FIRMANTES

No hay informacion.

MODIFICACIONES REALIZADAS DURANTE LA
VIGENCIA: OBJETO Y FECHA

No hay informacion.




GRUPO ASPASIA 2022

CONVENIOS Y ENCOMIENDAS DE GESTION

Grupo Insem Desarrollo del Conocimiento SL no ha adscrito
ningun convenio ni encomienda de gestion por lo que no
hay informacion que ofrecer sobre este apartado

PARTES FIRMANTES Y DENOMINACION DEL
CONVENIO

No hay datos al respecto.

OBJETO

No hay informacion.

PLAZO Y CONDICIONES DE VIGENCIA

No hay informacion.

ORGANOS O UNIDADES ENCARGADAS DE LA
EJECUCION

No hay informacion.

OBLIGACIONES ECONOMICAS/FINANCIACION,
CON INDICACION DE LAS CANTIDADES QUE
CORRESPONDEN A CADA UNA DE LAS
EMPRESAS FIRMANTES

No hay informacion.

MODIFICACIONES REALIZADAS DURANTE LA
VIGENCIA: OBJETO Y FECHA

No hay informacion.




AYUDAS Y
SUBVENCIONES




ANO 2019

CASTILLA Y LEON

EXPEDIENTE: FC-2019-0016

FECHA DE RESOLUCION: 04/11/2019 IMPORTE: 311.600,00
ADMINISTRACION CONCEDENTE: SERVICIO PUBLICO DE EMPLEOS DE CASTILLA Y LEON
FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO

OBJETO: FORMACION PARA TRABAJADORES OCUPADOS

DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARA TRABAJADORES OCUPADOS
EXPEDIENTE: OFI1/47/2019/3

FECHA DE RESOLUCION: 29/10/2019 IMPORTE: 624.257,07
ADMINISTRACION CONCEDENTE: SERVICIO PUBLICO DE EMPLEOS DE CASTILLA Y LEON

FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO

OBJETO: FORMACION PARA DESEMPLEADOS
DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARA PERSONAS DESEMPLEADAS

EXPEDIENTE: FOD 2019

FECHA DE RESOLUCION: OCTUBRE-NOV/2019 IMPORTE: 696.600,00
ADMINISTRACION CONCEDENTE: SERVICIO PUBLICO DE EMPLEOS DE CASTILLA Y LEON

FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO

OBJETO: FORMACION PARA DESEMPLEADOS
DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARA PERSONAS DESEMPLEADAS

EXPEDIENTE: REAY FAM 008 CONCILIACION

FECHA DE RESOLUCION: 27/09/2019 IMPORTE: 2.500,00
ADMINISTRACION CONCEDENTE: GERENCIA DE SERVICIOS SOCIALES DE LA JUNTA DE CYL

FINALIDAD: FOMENTO DE LA CONCILIACION DE LA VIDA PERSONAL, FAMILIAR Y
PROFESIONAL EN CASTILLA Y LEON

OBJETO: CONCILIACION DE LA VIDA PERSONAL, FAMILIAR Y PROFESIONAL EN
CASTILLA Y LEON
DESCRIPCION: LOGRAR LA CONCILIACION ENTRE LA VIDA PERSONAL Y PROFESIONAL

REAY FAM 005 IGUALDAD

FECHA DE RESOLUCION: 22/10/2019 IMPORTE: 1.508,80
ADMINISTRACION CONCEDENTE: GERENCIA DE SERVICIOS SOCIALES DE LA JUNTA DE CVYL

FINALIDAD: FOMENTO DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES ENTRE HOMBRES Y
MUJERES EN CASTILLA Y LEON

OBJETO: IGUALDAD DE OPORTUNIDADES ENTRE HOMBRES Y MUJERES EN CASTILLA Y
LEON
DESCRIPCION: LOGRAR LA IGUALDAD ENTRE HOMBRE Y MUJERES EN EL ENTORNO LABORAL

ASCENSO MUJER

FECHA DE RESOLUCION: 25/11/2019 IMPORTE: 2.600,00

ADMINISTRACION CONCEDENTE: JUNTA DE CASTILLA Y LEON CONSEJERIA DE FAMILIA E
IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

FINALIDAD: FOMENTO DEL ASCENSO PROFESIONAL DE LA MUJER EN CASTILLA Y LEON
OBJETO: ASCENSO PROFESIONAL DE LA MUJER EN CASTILLA Y LEON
DESCRIPCION: LOGRA EL ASCENSO PROFESIONAL DE LA MUJER EN CASTILLA Y LEON

ASCENSO MUJER

FECHA DE RESOLUCION: 25/11/2019 IMPORTE: 2.100,00

ADMINISTRACION CONCEDENTE:JUNTA DE CASTILLA Y LEON CONSEJERIA DE FAMILIA E
IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

FINALIDAD: FOMENTO DEL ASCENSO PROFESIONAL DE LA MUJER EN CASTILLA Y LEON
OBJETO: ASCENSO PROFESIONAL DE LA MUJER EN CASTILLA Y LEON

DESCRIPCION: LOGRA EL ASCENSO PROFESIONAL DE LA MUJER EN CASTILLA Y LEON




ANO 2019

EXTREMADURA

EXPEDIENTE: FO/PT30/19

FECHA DE RESOLUCION: 31/07/2019 IMPORTE: 199.250,00

ADMINISTRACION CONCEDENTE: SERVICIO EXTREMENO PUBLICO DE EMPLEO
FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO

OBJETO: FORMACION PARA TRABAJADORES OCUPADOS

DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARA TRABAJADORES OCUPADOS

EXPEDIENTE: FO/PT029/18

FECHA DE RESOLUCION: 24/09/2019 IMPORTE: 240,00
ADMINISTRACION CONCEDENTE: SERVICIO EXTREMENO PUBLICO DE EMPLEO

FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO

OBJETO: FORMACION PARA TRABAJADORES OCUPADOS

DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARA TRABAJADORES OCUPADOS

ISLAS CANARIAS

EXPEDIENTE: FPE 2019

FECHA DE RESOLUCION: 16/12/2019 IMPORTE: 428.395,50

ADMINISTRACION CONCEDENTE: SERVICIO CANARIO DE EMPLEO
FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO
OBJETO: FORMACION PARA DESEMPLEADOS

DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARA PERSONAS DESEMPLEADAS

EXPEDIENTE: FC-2019.2/05./1814305

FECHA DE RESOLUCION: 16/12/2019 IMPORTE: 77.689,39
ADMINISTRACION CONCEDENTE: SERVICIO CANARIO DE EMPLEO

FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO

OBJETO: FORMACION PARA TRABAJADORES OCUPADOS

DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARA TRABAJADORES OCUPADOS




ANO 2019

ESTATAL

EXPEDIENTE: F181185AA

FECHA DE RESOLUCION: 20/11/2019 IMPORTE: 121.949,93

ADMINISTRACION CONCEDENTE: SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO ESTATAL
FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO

OBJETO: FORMACION PARA TRABAJADORES OCUPADOS

DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARA TRABAJADORES OCUPADOS

EXPEDIENTE: F181316AA

FECHA DE RESOLUCION: 13/11/2019 IMPORTE:
ADMINISTRACION CONCEDENTE: SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO ESTATAL
FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO

OBJETO: FORMACION PARA TRABAJADORES OCUPADOS

DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARA TRABAJADORES OCUPADOS

EXPEDIENTE: F181326AA

FECHA DE RESOLUCION: 14/11/2019 IMPORTE: 95.000,14
ADMINISTRACION CONCEDENTE: SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO ESTATAL
FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO

OBJETO: FORMACION PARA TRABAJADORES OCUPADOS
DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARA TRABAJADORES OCUPADOS

EXPEDIENTE: F181674AA

FECHA DE RESOLUCION: 13/11/2019 IMPORTE: 134.660,00
ADMINISTRACION CONCEDENTE: SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO ESTATAL

FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO

OBJETO: FORMACION PARA TRABAJADORES OCUPADOS

DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARA TRABAJADORES OCUPADOS

EXPEDIENTE: F181774AA

FECHA DE RESOLUCION: 18/11/2019 IMPORTE: 22.574,97
ADMINISTRACION CONCEDENTE: SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO ESTATAL

FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO

OBJETO: FORMACION PARA TRABAJADORES OCUPADOS

DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARA TRABAJADORES OCUPADOS

EXPEDIENTE: F181713AA

FECHA DE RESOLUCION: 20/11/2019 IMPORTE: 192.301,46
ADMINISTRACION CONCEDENTE: SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO ESTATAL

FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO

OBJETO: FORMACION PARA TRABAJADORES OCUPADOS

DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARA TRABAJADORES OCUPADOS




ANO 2019

ESTATAL

EXPEDIENTE: F1I81365AA

FECHA DE RESOLUCION: 20/11/2019 IMPORTE: 56.228,72

ADMINISTRACION CONCEDENTE: SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO ESTATAL
FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO

OBJETO: FORMACION PARA TRABAJADORES OCUPADOS

DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARA TRABAJADORES OCUPADOS

EXPEDIENTE: F1I80047AA

FECHA DE RESOLUCION: 30/05/2019 IMPORTE: 28.594,69
ADMINISTRACION CONCEDENTE: SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO ESTATAL

FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO

OBJETO: FORMACION PARA TRABAJADORES OCUPADOS EN EL AMBITO DE LAS TIC
DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS SOBRE TIC PARA TRABAJADORES OCUPADOS

EXPEDIENTE: FI80048AA

FECHA DE RESOLUCION: 17/04/2019 IMPORTE: 81.305,87
ADMINISTRACION CONCEDENTE: SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO ESTATAL

FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO

OBJETO: FORMACION PARA TRABAJADORES OCUPADOS EN EL AMBITO DE LAS TIC

DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS SOBRE TIC PARA TRABAJADORES OCUPADOS

EXPEDIENTE: F1I80050AA

FECHA DE RESOLUCION: 21/11/2019 IMPORTE: 143.099,96
ADMINISTRACION CONCEDENTE: SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO ESTATAL
FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO

OBJETO: FORMACION PARA TRABAJADORES OCUPADOS EN EL AMBITO DE LAS TIC
DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS SOBRE TIC PARA TRABAJADORES OCUPADOS

EXPEDIENTE: F1I80045AA

FECHA DE RESOLUCION: 15/11/2019 IMPORTE: 72.091,22
ADMINISTRACION CONCEDENTE: SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO ESTATAL

FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO

OBJETO: FORMACION PARA TRABAJADORES OCUPADOS EN EL AMBITO DE LAS TIC

DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS SOBRE TIC PARA TRABAJADORES OCUPADOS

TOTAL IMPORTE 2019: 7.409.201,24 €




ANO 2020

CASTILLA Y LEON

EXPEDIENTE: FC-2020-2012

FECHA DE RESOLUCION: 18/12/2020 IMPORTE: 494.400,00

ADMINISTRACION CONCEDENTE: SERVICIO PUBLICO DE EMPLEOS DE CASTILLA Y LEON
FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO

OBJETO: FORMACION PARA TRABAJADORES OCUPADOS

DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARA TRABAJADORES OCUPADOS

EXPEDIENTE: OFI1/49/2020/6

FECHA DE RESOLUCION: 18/12/2020 IMPORTE: 759.333,00
ADMINISTRACION CONCEDENTE: SERVICIO PUBLICO DE EMPLEOS DE CASTILLA Y LEON

FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO
OBJETO: FORMACION PARA DESEMPLEADOS

DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARA PERSONAS DESEMPLEADAS

EXPEDIENTE: COMP. DIGITALES PCD/20202/0009

FECHA DE RESOLUCION: 17/12/2020 IMPORTE: 200.7110,00
ADMINISTRACION CONCEDENTE: SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO DE CASTILLA Y LEON
FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO

OBJETO: FORMACION EN COMPETENCIAS DIGITALES PARA TRABAJADORES

DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARA PERSONAS TRABAJADORAS OCUPADAS

EXPEDIENTE: GARANTIA JUVENIL 2020

FECHA DE RESOLUCION: 20/12/2020 IMPORTE: 51.885,00
ADMINISTRACION CONCEDENTE: JUNTA DE CYL

FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO JOVEN EN CASTILLA Y LEON

OBJETO: FORMACION DE JOVENES INSCRITOS EN EL SISTEMA DE GARANTIA JUVENIL
DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARA JOVENES DE GARANTIA JUVENIL

REAY FAMOOS5 EXP 86/20

FECHA DE RESOLUCION: 22/12/2020 IMPORTE: 2.174,96 €
ADMINISTRACION CONCEDENTE: GERENCIA DE SERVICIOS SOCIALES DE LA JUNTA DE CVYL
FINALIDAD: FOMENTO DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES ENTRE HOMBRES Y

MUJERES EN CASTILLA Y LEON

OBJETO: IGUALDAD DE OPORTUNIDADES ENTRE HOMBRES Y MUJERES EN CASTILLA' Y

LEON

DESCRIPCION: LOGRAR LA IGUALDAD ENTRE HOMBRE Y MUJERES EN EL ENTORNO LABORAL

FOD VARIOS EXP

FECHA DE RESOLUCION: 28/12/2020 IMPORTE: 553.800,00
ADMINISTRACION CONCEDENTE: SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO DE CASTILLA Y LEON

FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO CASTILLA Y LEON

OBJETO: FORMACION PARA DESEMPLEADOS

DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARA DESEMPLEADOS EN CASTILLA Y LEON




ANO 2020
MADRID

EXPEDIENTE: FC9.09/2020/4679EST Sectorial Online

FECHA DE RESOLUCION: 28/12/2020 IMPORTE: 27.498,15
ADMINISTRACION CONCEDENTE: SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO DE MADRID

FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO

OBJETO: FORMACION PARA TRABAJADORES OCUPADOS

DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARA TRABAJADORES OCUPADOS

EXPEDIENTE: FC9.09/2020/4679EST Transve. Online

FECHA DE RESOLUCION: 28/12/2020 IMPORTE: 328.541,40
ADMINISTRACION CONCEDENTE: SERVICIO PUBLICO DE EMPLEOS DE MADRID
FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO

OBJETO: FORMACION PARA TRABAJADORES OCUPADOS

DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARA PERSONAS TRABAJADORAS OCUPADAS

EXPEDIENTE: DESPLEADOS MA 20/2527-2636

FECHA DE RESOLUCION: 31/12/2020 IMPORTE: 1.399.887,00
ADMINISTRACION CONCEDENTE: SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO DE MADRID

FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO
OBJETO: FORMACION PARA DESEMPLEADOS

DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARA PERSONAS DESEMPLEADAS

EXPEDIENTE: 20/8630 GJ MA

FECHA DE RESOLUCION: 30/12/2020 IMPORTE: 48.770,10
ADMINISTRACION CONCEDENTE: COMUNIDAD AUTONOMA DE MADRID

FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO ENTRE LOS JOVENES INSCRITOS AL SISTEMA DE
GARANTIA JUVENIL

OBJETO: FORMACION PARA JOVENES DEL SISTEMA DE GARANTIA JUVENIL

DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARA JOVENES DEL SISTEMA DE GARANTIA
JUVENIL

EXPEDIENTE: 20/8631 GJ MA

FECHA DE RESOLUCION: 30/12/2020 IMPORTE: 86.777,10
ADMINISTRACION CONCEDENTE: COMUNIDAD AUTONOMA DE MADRID
FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO ENTRE LOS JOVENES INSCRITOS AL SISTEMA DE

GARANTIA JUVENIL
OBJETO: FORMACION PARA JOVENES DEL SISTEMA DE GARANTIA JUVENIL

DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARA JOVENES DEL SISTEMA DE GARANTIA
JUVENIL




ANO 2020

MADRID

EXPEDIENTE: 20/8632 GJ MA

FECHA DE RESOLUCION: 30/12/2020 IMPORTE: 60.515,10

ADMINISTRACION CONCEDENTE: COMUNIDAD AUTONOMA DE MADRID
FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO ENTRE LOS JOVENES INSCRITOS AL SISTEMA DE

GARANTIA JUVENIL
OBJETO: FORMACION PARA JOVENES DEL SISTEMA DE GARANTIA JUVENIL

DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARA JOVENES DEL SISTEMA DE GARANTIA
JUVENIL

EXPEDIENTE: 20/8633 GJ MA

FECHA DE RESOLUCION: 30/12/2020 IMPORTE: 48.770,10

ADMINISTRACION CONCEDENTE: COMUNIDAD AUTONOMA DE MADRID

FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO ENTRE LOS JOVENES INSCRITOS AL SISTEMA DE
GARANTIA JUVENIL

OBJETO: FORMACION PARA JOVENES DEL SISTEMA DE GARANTIA JUVENIL

DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARA JOVENES DEL SISTEMA DE GARANTIA
JUVENIL

EXPEDIENTE: 20/8634 GJ MA

FECHA DE RESOLUCION: 30/12/2020 IMPORTE: 83.777,10

ADMINISTRACION CONCEDENTE: COMUNIDAD AUTONOMA DE MADRID

FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO ENTRE LOS JOVENES INSCRITOS AL SISTEMA DE
GARANTIA JUVENIL

OBJETO: FORMACION PARA JOVENES DEL SISTEMA DE GARANTIA JUVENIL

DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARA JOVENES DEL SISTEMA DE GARANTIA
JUVENIL

EXPEDIENTE: 20/8635 GJ MA

FECHA DE RESOLUCION: 30/12/2020 IMPORTE: 60.515,10

ADMINISTRACION CONCEDENTE: COMUNIDAD AUTONOMA DE MADRID
FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO ENTRE LOS JOVENES INSCRITOS AL SISTEMA DE

GARANTIA JUVENIL
OBJETO: FORMACION PARA JOVENES DEL SISTEMA DE GARANTIA JUVENIL

DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARA JOVENES DEL SISTEMA DE GARANTIA
JUVENIL

TOTAL IMPORTE 2019: 4.206.754,11 €




ANO 2021

CASTILLA Y LEON

EXPEDIENTE: FC/2021/08

FECHA DE RESOLUCION: 25/11/2021 IMPORTE: 696,890,00 €
ADMINISTRACION CONCEDENTE: SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO DE CASTILLA Y LEON

FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO

OBJETO: FORMACION PARA TRABAJADORES OCUPADOS

DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARA TRABAJADORES OCUPADOS
EXPEDIENTE: FC/2021/07

FECHA DE RESOLUCION: 30/11/2021 IMPORTE: 292.755,00 €
ADMINISTRACION CONCEDENTE: SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO DE CASTILLA Y LEON
FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO

OBJETO: FORMACION PARA TRABAJADORES OCUPADOS
DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARA PERSONAS OCUPADAS

EXPEDIENTE: FOD 2021 VARIOS EXP.

FECHA DE RESOLUCION: 03/12/2021 IMPORTE: 1.657.500,00 €
ADMINISTRACION CONCEDENTE: SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO DE CASTILLA Y LEON

FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO
OBJETO: FORMACION PARA DESEMPLEADOS
DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARA PERSONAS DESEMPLEADAS

EXPEDIENTE: IGUALDAD 2021

FECHA DE RESOLUCION: 27/12/2021 IMPORTE: 1.572,54 €
ADMINISTRACION CONCEDENTE: GERENCIA DE SERVICIOS SOCIALES DE LA JUNTA DE CYL

FINALIDAD: FOMENTO DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES ENTRE HOMBRES Y

MUJERES EN CASTILLA Y LEON

OBJETO: IGUALDAD DE OPORTUNIDADES ENTRE HOMBRES Y MUJERES EN CASTILLA Y

LEON

DESCRIPCION: LOGRAR LA IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y MUJERES EN EL ENTORNO LABORAL

ISLAS CANARIAS

FC HOSTELERIA FC-2021,2/04/1922644/103/1/2021-0921124752

FECHA DE RESOLUCION: 23/12/2021 IMPORTE: 60.167,25€
ADMINISTRACION CONCEDENTE: SERVICIO CANARIO DE EMPLEO

FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO

OBJETO: FORMACION PARA TRABAJADORES OCUPADOS

DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARA TRABAJADORES

FC SANIDAD FC-2021,2/07/1922658/108/1/2021-0921124752

FECHA DE RESOLUCION: 23/12/2021 IMPORTE: 39.426,75 €
ADMINISTRACION CONCEDENTE:SERVICIO CANARIO DE EMPLEO

FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO

OBJETO: FORMACION PARA TRABAJADORES OCUPADOS

DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARA TRABAJADORES




ANO 2021 ESTATAL

EXPEDIENTE: F210160AA HOSTELERIA

FECHA DE RESOLUCION: 11/11/2021 IMPORTE: 995.844,75 €
ADMINISTRACION CONCEDENTE: SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO ESTATAL

FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO

OBJETO: FORMACION PARA TRABAJADORES OCUPADOS

DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARA TRABAJADORES OCUPADOS
EXPEDIENTE: F211176AA TIC

FECHA DE RESOLUCION: 22/11/2021 IMPORTE: 389.218,50 €
ADMINISTRACION CONCEDENTE: SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO ESTATAL
FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO

OBJETO: FORMACION PARA TRABAJADORES OCUPADOS EN EL AMBITO DE LAS TIC

DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARA PERSONAS OCUPADAS

EXTREMADURA

EXPEDIENTE: COMERCIO FO/SCMO013/21

FECHA DE RESOLUCION: 27/12/2021 IMPORTE: 24.500,00 €
ADMINISTRACION CONCEDENTE: SERVICIO EXTREMENO DE EMPLEO

FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO
OBJETO: FOORMACION PARA TRABAJADORES OCUPADOS

DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARA TRABJADORES OCUPADOS

PAIS VASCO

EXPEDIENTE: NE21013XX 6 EXP NICHOS

FECHA DE RESOLUCION: 27/12/2021 IMPORTE: 32.683,20 €
ADMINISTRACION CONCEDENTE: EUSKAL EMPLEGU ZERBITZUA / SERVICIO VASCO DE EMPLEO
FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO

OBJETO: FORMACION PARA DESEMPLEADOS

DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARA DESEMPLEADOS

TOTAL: 4.190.558,19€




ANO 2022
MADRID

EXPEDIENTE: COMPENSACION ITES20 9951

FECHA DE RESOLUCION: 20/07/2022 IMPORTE: 3.000,00
ADMINISTRACION CONCEDENTE: Consejeria de economia hacienday empleo. Comunidad de Madrid
FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO

OBJETO: FORMACION PARA TRABAJADORES OCUPADOS

DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARA TRABAJADORES OCUPADOS

EXPEDIENTE: 22/3252-3282 Y 5554

FECHA DE RESOLUCION: 28/12/2022 IMPORTE: 1365.357,00

ADMINISTRACION CONCEDENTE: Consejeria de economia hacienday empleo. Comunidad de Madrid
FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO

OBJETO: FORMACION PARA TRABAJADORES DESEMPLEADOS

DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARA PERSONAS TRABAJADORAS DESEMPLEADAS

EXPEDIENTE: FC22-07/2022/5025CPP

FECHA DE RESOLUCION:09/12/2022 IMPORTE: 595300,50
ADMINISTRACION CONCEDENTE: Consejeriade economia hacienday empleo. Comunidad de Madrid

FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO
OBJETO: FORMACION PARA OCUPADOS

DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARATRABAJADORES OCUPADOS

EXPEDIENTE: CR8-07/2022/4865AGR

FECHA DE RESOLUCION: 20/12/2022 IMPORTE: 9.799,65

ADMINISTRACION CONCEDENTE: Consejeria de economia hacienda y empleo. Comunidad de Madrid
FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO
OBJETO: FORMACIONPARAOCUPADOS

DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARATRABAJADORES OCUPADOS

EXPEDIENTE: FC22-07/2022/5026SET

FECHA DE RESOLUCION: 09/12/2022 IMPORTE: 200.358,75

ADMINISTRACION CONCEDENTE: Consejeria de economia hacienday empleo. Comunidad de Madrid
FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO
OBJETO:FORMACIONPARAOCUPADOS

DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARATRABAJADORES OCUPADOS

EXPEDIENTE: FC22-07/2022/5027TGP

FECHADERESOLUCION:09/12/2022 IMPORTE: 132.303,45

ADMINISTRACION CONCEDENTE: Consejeria de economia hacienday empleo. Comunidad de Madrid
FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO
OBJETO: FORMACIONPARAOCUPADOS

DESCRIPCION:IMPARTICION DE CURSOS PARATRABAJADORES OCUPADOS

EXPEDIENTE: FC22-07/2022/5028TGT

FECHADERESOLUCION:09/12/2022 IMPORTE: 71.976,75

ADMINISTRACION CONCEDENTE: Consejeria de economia hacienday empleo. Comunidad de Madrid
FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO
OBJETO: FORMACIONPARAOCUPADOS

DESCRIPCION:IMPARTICION DECURSOS PARATRABAJADORES OCUPADOS




ANO 2022

CASTILLA Y LEON

EXPEDIENTE: FOD 2022

FECHA DE RESOLUCION: 28/12/2022 IMPORTE: 1.819.200,00
ADMINISTRACION CONCEDENTE: SERVICIO PUBLICO DE EMPLEOS DE CASTILLA Y LEON

FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO
OBJETO: FORMACION PARA TRABAJADORES DESEMPLEADOS

DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARA TRABAJADORES DESEMPLEADOS

EXPEDIENTE: RESKILLING SORIA

FECHA DE RESOLUCION: 28/12/2022 IMPORTE: 65.880,00
ADMINISTRACION CONCEDENTE: SERVICIO PUBLICO DE EMPLEOS DE CASTILLA Y LEONFINALIDA
D: FOMENTO DEL EMPLEO
OBJETO: FORMACION PARA OCUPADOS
DESCRIPCION: Accionesde Cualificacién y Recualificacion vinculadas a cualificaciones profesionales en sectores estratégicos, cuidado

de las personas y zonas en riesgo de despoblacién, en Castillay Ledn

ISLAS CANARIAS

EXPEDIENTE: FC2022 COMERCIO (FC2022,2/02/2006493/42/1/2022-0920200318

FECHA DE RESOLUCION: 28/12/2022 IMPORTE 5466550
ADMINISTRACION CONCEDENTE: Servicio Canario de empleo

FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO

OBJETO: formacioén para trabajadores ocupados

DESCRIPCION: Imparticiéon de cursos para personas trabajadoras ocupadas

EXPEDIENTE: FC 2022 HOSTELERIA (FC2022,2/04/2006508/90/1/2022-0920200318

FECHA DE RESOLUCION: 28/12/2022 IMPORTE: 88.710,50
ADMINISTRACION CONCEDENTE: Servicio Canario de empleo

FINALIDAD: FOMENTO DELEMPLEO
OBJETO: formacion para trabajadores ocupados

DESCRIPCION: Imparticién de cursos para personas trabajadoras ocupadas

PAIS VASCO

EXPEDIENTE: OCUPADOS 2022 (0C22202564-2770)

FECHA DE RESOLUCION: 27/12/2022 IMPORTE: 474.71,70

ADMINISTRACION CONCEDENTE: Servicio Vasco de empleo- Lanbide
FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO

OBJETO: FORMACION PARA TRABAJADORES OCUPADOS

DESCRIPCION: Imparticion de cursos para personas trabajadoras ocupadas




ANO 2022

ESTATAL

EXPEDIENTE: F220124AA QUIMICA SIN AGRUPACION

FECHA DE RESOLUCION: 07/12/2022 IMPORTE: 99.750,00

ADMINISTRACION CONCEDENTE: SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO ESTATAL
FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO

OBJETO: FORMACION PARA TRABAJADORES OCUPADOS

DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARA TRABAJADORES OCUPADOS

EXPEDIENTE: F220125AA TEXTIL SIN AGRUPACION

FECHA DE RESOLUCION: 07/12/2022 IMPORTE: 260.373,75
ADMINISTRACION CONCEDENTE: SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO ESTATAL

FINALIDAD: FOMENTO DEL EMPLEO

OBJETO: FORMACION PARA TRABAJADORES OCUPADOS

DESCRIPCION: IMPARTICION DE CURSOS PARA TRABAJADORES OCUPADOS

TOTAL IMPORTE 2022: 5.241.404,55 €




ANO 2023
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CANAL DEL INFORMANTE

La gestidon eficiente de denuncias corporativas es fundamental
para asegurar la transparencia, la ética y el cumplimiento en las
empresas.

La gestion de denuncias corporativas abarca el conjunto de
procedimientos y politicas establecidas por una empresa para
recibir, investigar y resolver denuncias de conductas irregulares,
incumplimientos éticos o practicas ilegales.

Una gestion eficiente de denuncias no solo permite detectar y
abordar problemas internos, sino que también demuestra el
compromiso de la empresa con la integridad y la responsabilidad.

Desde INSEM entendemos que una gestidn eficiente de denuncias
fomenta una cultura de transparencia, responsabilidad y respeto
mutuo.

De ahi que contemos con un proceso que sirve para gestionar este
tipo de situaciones y que sigue los siguientes pasos:

1. Establecer una politica de denuncias: INSEM ha establecido una
politica clara y accesible que describa los procedimientos para
presentar denuncias, garantizando la confidencialidad vy
proteccion de los denunciantes.

2. Disponer de una plataforma y de la tecnologia necesaria para
que los denunciantes puedan acudir para presentar sus denuncias
de manera segura, confidencial y anénima.

admin.happydonia.com/create_complaint/?
token=9crarQ7ejqGqQ8gMsF7CM6uUOVF7mJOvVWO08zdhsPXVkmij
%2Fshi%2Ba8vuNbdbHICDFc9%2BsqUpx%
2BrlqQilRCUYHIFgE1Sdvjo25WrTZbF8J2NY5Nx3LQa2xAwXakBZ1le
HBvqCVUSildIWNuoJRSeQeN4lg%3D%3D




Esta herramienta nos permite establecer canales de
comunicacion seguros y confidenciales:

3. Recopilar informacion relevante: como la descripcion detallada
de los incidentes, los nombres de las personas involucradas (si es
posible) y cualquier evidencia relevante. Esto facilita Ia
investigacion y la toma de medidas adecuadas.

4. Realizar una investigacion exhaustiva: Una vez recibida la
denuncia, llevar a cabo una investigacion justa, imparcial vy
exhaustiva. Asignar a profesionales competentes y objetivos para
investigar los hechos, recopilar pruebas adicionales y entrevistar a
las partes involucradas de manera confidencial.
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