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LA FORMACION DE TU FUTURO

En GRUPO ASPASIA, nuestro objetivo
fundamental es atender eficazmente al
alumnado, guiandolo mediante una

pO| |tlca de metodologia transparente, eficiente y

sostenible durante todo el proceso formati-

G eSt IoN vo. Consideramos esencial la gestion
segura de la informacion y la prevencion de
| hteg a d a riesgos laborales, promoviendo la mejora
continua y sistematica de nuestro Sistema
de Gestidn Integrado, conforme a los
requisitos legales y normativos aplicables.
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COMPROMISO CON

EL ALUMNADO: SU

A . FUTURO, NUESTRA
PRIORIDAD

Identificamos y satisfacemos las necesidades y
expectativas del alumnado, generando
confianza y cumpliendo puntualmente con
sus requerimientos. Evaluamos periédicamen-
te su satisfaccion para mejorar nuestros
procesos, garantizando siempre la privacidad
de sus datos y minimizando los riesgos de

lidad.
L calida

A Optimizamos procesos, productos y servicios
para lograr mayor eficiencia y rentabilidad.
Garantizamos instalaciones seguras y adecua-
das, asi como el equipamiento y la tecnologia
necesarios para una gestion agil y eficaz.
Impulsamos un crecimiento sostenible y
diversificado, alineado con nuestra mision.
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SEGURIDAD DE LA
LT . INFORMACION

Gestionamos la seguridad de la informacion
mediante la prevencién de riesgos y la toleran-
cia cero ante actuaciones negligentes. Garanti-
zamos la gestion eficaz de incidencias, la
continuidad operativa y la formacion en
seguridad. Protegemos los datos y las comuni-
caciones con tecnologias actualizadas y
cumplimos la normativa vigente en todas
nuestras actuaciones.
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Nos comprometemos a la mejora continua de
nuestros sistemas y resultados, asegurando el
cumplimiento del marco legal y de los
requisitos acordados con todas las partes
interesadas. Fomentamos la cualificaciéony el
talento de nuestro equipo, asi como una
comunicacion fluida, bidireccional y transpa-
rente. Esta politica es comunicada a todo el
personal, proveedores y colaboradores, y esta
disponible publicamente en nuestra web.
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CRECIMIENTO
EN EQUIPO

Aplicamos una metodologia preventiva y
promovemos la mejora continua del equipo,
actualizando los cursos y reforzando la
cualificacion mediante formacion interna.
Fomentamos la participacién activa del
personal en la mejora de los procesos

formativos..
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SOCIEDAD Y
(V4 SOSTENIBILIDAD
AMBIENTAL

Fomentamos el desarrollo del alumnadoy la
igualdad de oportunidades mediante espa-
cios accesibles. Trabajamos para minimizar
los riesgos e impactos ambientales, previ-
niendo la contaminacién y gestionando los
residuos de manera eficiente. Disponemos
de un sistema de gestidn ambiental adapta-
do al cambio, que promueve el uso sostenible
de los recursos y protege el climay la biodi-

versidad.
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Aseguramos la calidad del servicio con un
enfoque responsable en seguridad y salud
laboral, previniendo errores mediante contro-
les eficaces y personal cualificado. Promove-
mos la participaciéon activa del personal y sus
representantes, cumpliendo la normativa
vigente y mejorando continuamente nuestro
sistema de gestidn en este ambito.

Esta politica se revisa periédicamente para garantizar su adecuacioén y eficacia.
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